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1. Was macht
Mediationen
schwierig?
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2. Was tun, wenn
Mediationen
schwierig werden?
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3. Und VOR ALLEM:

Was tun, damit
Mediationen

NICHT schwierig
werden?
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Auftragskliirung
Liste der Themen besprechen

Positionen auf dahinterliegende

Interessen untersuchen

Heureka
Abschlussvereinbarung

-Struktur
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Auftrags-

klarung
(AGREEMENT)

Liste der Themen besprechen

Positionen auf dahinter-
liegende Interessen
untersuchen

Heureka

Abschluss
D>
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D>
Auftragsklirung

Liste der
Themen
besprechen

Positionen auf dahinter-
liegende Interessen
untersuchen

Heureka

Abschluss
D>
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D>
Auftragsklirung

Liste der Themen besprechen

Positionen auf
dahinterliegende/§
Interessen

untersuchen

Heureka

Abschluss
D>
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D>
Auftragsklirung

Liste der Themen besprechen

Positionen auf dahinter-
liegende Interessen
untersuchen

Heureka — Ideer

entwickeln und
bewerten

Abschluss
D>
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D>
Auftragsklirung

Liste der Themen besprechen

Positionen auf dahinter-
liegende Interessen
untersuchen

Heureka

Abschluss-
vereinbarung
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Auftragsklarung

| Liste der Themen besprechen

™| Positionen auf dahinterliegende
Interessen untersuchen
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Ende
der klassischen

Mediation

..und zugleich
oft der Beginn...
...besserer
Cooperation...
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